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(Hanne Aagaard, Jan Eske Schmidt) 22. februar 2018

KENDELSE

Axcess A/S
(advokat Lotte Hummelshgj, Koabenhavn)

mod

Region Hovedstaden
(advokat René Offersen, Kabenhavn)

Ved udbudsbekendtgerelse nr. 2016/S 249-457267 af 22. december 2016
udbed Region Hovedstaden som offentligt udbud en rammeaftale vedreren-
de netverkskomponenter til Region Hovedstaden. Rammeaftalens varighed
var angivet til 48 méneder med mulighed for forlengelse en eller flere gan-
ge med op til 1 alt 36 maneder, dvs. en lgbetid pd potentielt 7 ar.

Ved udlebet af fristen for afgivelse af tilbud havde Region Hovedstaden
modtaget tilbud fra fem tilbudsgivere, herunder fra Axcess A/S og den vin-
dende tilbudsgiver Datacon A/S.

Den 27. juni 2017 meddelte Region Hovedstaden, at regionen havde beslut-
tet at tildele Datacon A/S rammeaftalen, idet Datacon A/S havde afgivet det

ogkonomisk mest fordelagtige tilbud.

Den 22. august 2017 indgav Axcess A/S klage til Klagenavnet for Udbud
over Region Hovedstaden. Klagen har veret behandlet skriftligt.

Axcess A/S har nedlagt folgende pastande:



Péstand 1

Klagen@vnet skal konstatere, at Region Hovedstaden har handlet i strid
med udbudslovens § 95, stk. 2, ved at have udbudt en rammeaftale med en
varighed pa over 4 ar, uden at der foreligger ekstraordinare tilfelde.

Pastand 2

Klagen@evnet skal annullere Region Hovedstadens tildelingsbeslutning af
27. juni 2017.

Region Hovedstaden har nedlagt pastand om, at klagen ikke tages til folge.
Klagen@vnet har den 30. oktober 2017 meddelt Region Hovedstadens kon-
traktpart, Datacon A/S, at det er muligt at intervenere i sagen, jf. lov om
Klagen@vnet for Udbud § 6, stk. 3.

Datacon A/S har ikke besvaret klagenavnets henvendelse.

Sagens nermere omstendigheder

Udbudsmaterialet
Udbudsbekendtgerelsen af 22. december 2016 indeholder blandt andet fol-
gende:

”I1.1.1) Betegnelse:
Udbuddet omfatter indkeb af netvarksudstyr til LAN/WAN og WLAN.

I1.1.5) Anslaet samlet veerdi
Veardi eksklusive moms: 140 000 000.00 DKK

I1.2.4) Beskrivelse af udbuddet:

Udbuddet omfatter netverkskomponenter til Region Hovedstaden og
skal forstds som et hardware udbud. Der skal 1 udbuddet ikke leveres en
samlet losning til kunden. Kunden sammensetter selv lgsninger ud fra
sit behov ved brug af hardware fra rammeaftalen.

[1.2.5) Tildelingskriterier
Prisen er ikke det eneste tildelingskriterium og alle kriterier er udeluk-
kende anfert 1 udbudsdokumenterne



I1.2.7) Varighed af kontrakten, rammeaftalen eller det dynamiske ind-
kobssystem

Varighed i maneder: 48

Denne kontrakt kan forlenges: ja

Beskrivelse af forlengelser:

Ordregiver har option pa at Rammeaftalen, kan forleenges en eller flere
gange med op til 36 méneder.

[1.2.11) Oplysninger om optioner

Optioner: ja

1. Option pa konsulentydelser

2. Option pa tiltreedelse af aftale, Region Sjalland.

VI.3) Yderligere oplysninger

I henhold til udbudsbekendtgerelsens punkt 1V.1.3), »begrundelse for
enhver lebetid over 4 ar« skal det oplyses. at begrundelsen for rammeaf-
talens lobetid er Regionens investeringshorisont, der i forbindelse med
opgradering og konsolidering af det samlede netvark er 7-8 ar. Dette er
bl.a. begrundet i en afskrivningsperiode for det omhandlede udstyr pa 7-
8 ar.”

I udbudsbetingelserne af 22. december 2016 er blandt andet anfort folgen-
de:

4. Udbuddets art, omfang og formél

Udbuddet omfatter netverkskomponenter til Region Hovedstaden
og skal forstds som et hardware udbud. Der skal i udbuddet ikke le-
veres en samlet lgsning til kunden. Kunden sammensatter selv los-
ninger ud fra sit behov ved brug af hardware fra rammeaftalen.

Der er 4 dele af udbuddet som folger:

Del 1: LAN/WAN
Del 2: WLAN

Del 3: Tilkeb til LAN



Del 4: Tilkeb til WLAN

I ovrigt forbeholder parterne sig ret til under kontrakten at endre pa
kontrakten inden for rammerne af Udbudslovens § 178-184. Alle
@ndringer aftales skriftligt mellem parterne.

4.1.1 Optioner
Udbuddet omfatter nedenstaende optioner.

Konsulentydelser
Option pa tiltreedelse af aftale, Region Sjalland

4.2 Afgivelse af delbud

Det er ikke muligt at afgive deltilbud

5. Kontraktperiode

Rammeaftalen har en varighed pa 48 méneder. Ordregiver har som op-
tion mulighed for at forleenges aftalen en eller flere gange med op til i
alt 36 méineder.”

Det fremgar endvidere af udbudsbetingelsernes pkt. 11 Tildelingskriterier
(tilbudsvurdering)”, at tildelingen ville ske til det skonomisk mest fordelag-
tige tilbud efter kriteriet "Bedste forhold mellem pris og kvalitet”. Der var
for del 1 (LAN/WAN) og del 2 (WLAN) fastsat folgende underkriterier:
Pris (40 %) og kvalitet (60 %), mens det for del 3 (Tilkeb til LAN) og del 4
(Tilkeb til WLAN) var fastsat, at prisen vaegtede med 100 %. For sa vidt
angar del 1 og 2 var det anfort, at den samlede pris ville blive beregnet ud
fra indkeb og 7 érs support. Det var endvidere fastsat, at de enkelte dele af
udbuddet i den samlede evaluering ville vagte som folger:

Veagtning pr. del

Del 1: LAN/WAN 30 %
Del 2: WLAN 50 %
Del 3: Tilkeb til LAN 15 %

Del 4: Tilkeb til WLAN 5%




Af kravsspecifikationen vedrerende udbuddets del 3, Tilkeb til LAN (bilag
1 ¢ til udbudsbetingelserne), fremgér under pkt. 2 ”Tilkeb LAN” blandt an-
det folgende:

”Region Hovedstaden har en stor installeret base af HP udstyr i LAN,
hvor det skal vare muligt dels lebende at tilkebe support, samt organi-
ske udvidelser af eksisterende installationer.

Krav til tilkeb af HP udstyr eller tilsvarende er angivet neden for.”

Af kravsspecifikationen vedrerende udbuddets del 4, Tilkeb til WLAN (bi-
lag 1 d til udbudsbetingelserne), fremgar under pkt. 2 “Tilkeb Wireless”
blandt andet folgende:

”Region Hovedstaden har en stor installeret base af Cisco WLAN, hvor
det skal veere muligt dels lobende at tilkebe support, samt organiske ud-
videlser af den eksisterende installation.

Krav til tilkeb af Cisco udstyr eller tilsvarende er angivet nedenfor.”

Af udkast til rammeaftale (bilag C til udbudsbetingelserne) fremgar under
pkt. 2.4 ”Udskiftning og tilfgjelser af produkter” blandt andet folgende:

”Udskiftning og tilfejelser af produkter omfattet af kontrakten skal ske i
overensstemmelse med de nedenfor anferte krav.

I bilag 1, 1, 1b, 1c og 1d med tilherende underafsnit, er der fastlagt ge-
neriske krav til kontraktens produkter. Den teknologiske udvikling kan
begrunde, at de tekniske lasninger som er tilgengelige for at opfylde de
generiske krav, jf. kontraktens bilag 1 med tilherende underafsnit, &n-
dres over tid. P4 baggrund af nedenstdende retningslinjer kan partere
initiere, at et produkt, omfattet af denne kontrakt, udskiftes med et nyt
produkt eller et nyt produkt tilfejes.

Ved udskiftning eller tilfejelse af produkter galder kontraktens be-
stemmelser ugendret.

2

Tilretteleeggelsen af udbuddet

Region Hovedstaden har oplyst, at der som led i1 forberedelsen af udbuddet
blev gennemfort en rekke analyser og undersggelser af Center for IT, Me-



dico og Telefoni (CIMT), som er en intern afdeling i Region Hovedstaden,
hvor regionens it-, medico- og telefonidrift er samlet. CIMT afgav den 1.
juni 2016 et notat til Chefgruppen for Drift med overvejelser vedrerende det
planlagte udbud. Endvidere afgav CIMT den 21. december 2016 et notat
om begrundelse for indgédelse af rammeaftale vedrerende netveerksudstyr pa
op til 7 ér, hvoraf folgende fremgér:

”CIMT har siden 2012 investeret massivt 1 opgradering og lebende kon-
solidering af Regionens netvark.

Det har vearet vist sig nedvendigt at opgradere det samlede netvark,
grundet et massivt investerings eftersleb teknologisk (fer CIMT dannel-
sen) — og grundet den nye sundhedsplatforms samt nye forretningsmees-
sige behov, heri understattelse for mere mobile arbejdsgange.

Region Hovedstaden har samlet set Danmarks sterste netvaerk malt i an-
tal netvaerksenheder. Det er ikke muligt at fa anlegsmidler, projektor-
ganisationen og forretningen (klinikken) til at forestd en udskiftning 1
indkebskontraktperioder under 7 &r.

Der er samtidig et kontinuerligt storre og sterre politisk enske om at
kunne tilbyde patienter og parerende netverks adgang jf. Region H te-
lemalbillede.

Der er indtil nu brugt et 3-cifret millionbelgb og CIMT er stadig ikke
naet hele vejen rundt.

Det betyder at:

e Region Hovedstaden ikke kan tilbyde patienter den enskede net-
vaerkskapacitet pa alle lokaliteter.

e Region Hovedstaden stadig ikke understotter de mobile arbejds-
gange 100 % som strategisk er besluttet.

e Sundhedsplatformen netvarksbehov endnu ikke er understottet
pa alle lokaliteter.

o netvaerkskapacitet til understottelse af forretningens stigende be-
hov for sterre datamangder (rentgen, MR-scanninger mv.) er
truet.

Derudover vil det nyoprettede Center for Ejendommes kommende inve-
steringer 1 intelligent bygningsstyring skulle understattes.

Investeringshorisonten for opgradering og standardisering af det samle-
de netvaerk er 7-8 ar. Dette skyldes opgavens store omfang samt den
omfattende planlegning det kraeves for at gennemfore opgradering og
konsolidering sa forretningen og klinikken (regionens hospitaler) bliver



pavirket mindst muligt mens arbejdet pagér. Samtidig arbejder CIMT
med en afskrivningsperiode for det omhandlende udstyr pa 7-8 ar.

P& grund af standardisering og opgradering af Region Hovedstadens
netverk vil det vare teknisk uforsvarligt at gennemfore et udbud midt i
en implementeringsperiode (de 7-8 ér) da det vil indebaere risiko for et
producentskifte.

Et producentskifte vil medfere en risiko for produkter for forskellige
producenter 1 samme milje. Selvom det teoretisk vil vaere muligt med
blandede producenter i samme miljo vil det medfere en stor risiko for,
at netverket ikke vil kunne understette de for klinikken nedvendige sta-
bile arbejdsgange. Pga. kritikaliteten af netvarkets stabilitet kan Regio-
nen ikke lebe den risiko et blandet miljo vil medfere.

Derfor er det essentielt at kontraktperioden maksimeres i forhold til det
lovlige, dvs. 7 &r.”

Parternes anbringender

Ad péstand 1

Axcess A/S har gjort geldende, at Region Hovedstaden har handlet i strid
med udbudslovens § 95, stk. 2, ved at udbyde den omhandlede rammeaftale
med en varighed pd 48 maneder og med option pé at forlenge aftalen en el-
ler flere gange med op til 1 alt 36 maneder (dvs. 1 alt potentielt 7 ar), idet
rammeaftaler som altovervejende hovedregel maksimalt kan have en varig-
hed pa 4 ar. Udgangspunktet herom kan kun fraviges, hvis en lengere va-
righed er begrundet i1 “ekstraordinaere tilfeelde”. Region Hovedstaden har
ikke laftet bevisbyrden for, at der foreligger sddanne ekstraordinare til-
feelde”.

Undtagelsen om en leengere varighed end 4 ér er ifelge forarbejderne til ud-
budslovens § 95, stk. 2, forbeholdt tilfelde, hvor der f.eks. foretages bety-
delige investeringer, der afskrives over en lengere periode, specialudvikles
produkter over en lang periode, eller hvor sikkerhedsmassige eller lignende
overvejelser gor sig geldende. Endvidere vil ekstraordinare tekniske for-
hold mv. kunne begrunde lengere lobetid.

Udbudsbetingelserne indeholder ikke en uddybning af, hvilke ekstraordinee-
re tilfeelde der berettiger til den leengere lobetid for rammeaftalen, hvorfor
der m& vare en formodning for, at sddanne ekstraordinare tilfeelde ikke gor



sig geldende for rammeaftalen. Det er uden betydning, at der ikke blev stil-
let spergsmal om rammeaftalens lobetid under udbuddet.

Der er med den omhandlede rammeaftale tale om et standardindkeb af net-
vaerkskomponenter. Ved et lobende indkeb af standard netvaerkskomponen-
ter, der hver for sig representerer en lille vaerdi og ikke skal specialudvik-
les, og hvor regionen selv sammensatter sine lesninger ud fra sit behov ved
brug af hardware fra rammeaftalen, har regionen ikke et sagligt behov for
en afskrivningsperiode pa udstyret pa mere end 4 ar. Det forhold, at en or-
dregiver — her Region Hovedstaden — ensker at opnd maksimale stordrifts-
fordele 1 form af billigst mulige priser pé indkeb af standardkomponenter
ved at udbyde en stor volumen, udger ikke ekstraordinare forhold omfattet
af udbudslovens § 95, stk. 2, 2. pkt.

Den normale afskrivningsperiode/levetid for netvaerksudstyr er 3-5 ar. Der
kan 1 den forbindelse blandt andet henvises til Region Midtjyllands Kasse-
og regnskabsregulativ, hvoraf det vedrerende anvendt regnskabspraksis
fremgar, at levetiden/afskrivningsperioden for netverksudstyr og sterre
computere er 5 dr. Endvidere anvender Moderniseringsstyrelsen levetider
pa 3-5 ar pa IT-udstyr, og Moderniseringsstyrelsen gennemforte i 2016 et
udbud af en rammeaftale vedrerende varer, der er sammenlignelige med va-
rerne 1 denne sag, med en lebetid péd 4 ar inkl. option pé forlengelse. Ende-
lig har CISCO oplyst, at der er en vis tendens til, at virksomheder afskriver
visse former for netvaerks- og kommunikationsudstyr p4 mindre end 5 ar.

Axcess A/S har endvidere anfort, at jo mere fejlkritisk et miljo IT-udstyret
skal fungere 1, jo kortere levetid/afskrivningsperiode vil IT-udstyret have.
Region Hovedstaden betegner selv miljeet som kritisk, hvorfor den forven-
tede levetid og afskrivningsperiode md veare kortere end 1 mindre kritiske
miljeer. Det netvarksudstyr, som sagen drejer sig om, kan derfor ikke have
en afskrivningsperiode pa 7-8 ar. Afskrivningsperioden mé vere hojst 4 4r.

Region Hovedstaden har selv under udbuddet forudsat, at levetiden for
komponenter omfattet af udbuddet som folge af den teknologiske udvikling
er kortere end rammeaftalens lobetid pa 7 ar, jf. herved rammeaftalens pkt.
2.4 om udskiftning og tilfejelser af produkter.



Der kan saledes ikke med henvisning til afskrivningsperioden pd netvaerks-
udstyret siges at foreligge sddanne ekstraordinare tilfaeelde, der kan berettige
en leengere lgbetid end de 4 ar, som fremgér af udbudslovens § 95, stk. 2.

Endvidere er det s@rdeles uhensigtsmessigt at tilrettelegge et indkeb af
netverkskomponenter som de omhandlede ud fra en rammeaftale pd 7 ar,
da den teknologiske udvikling bevirker et hastigt prisfald pa komponenter
omfattet af rammeaftalen. Med en rammeaftale, der lgber 1 7 &r, vil priserne
vere de samme under hele rammeaftalen og vil séledes ikke falde i takt
med den reelle markedsvardi af komponenterne, der pa grund af den tekno-
logiske udvikling hurtigt foreldes og dermed taber vaerdi.

Region Hovedstaden har som begrundelse for rammeaftalens lgbetid pa 7 ér
angivet, at det er uhensigtsmessigt at udskifte producent midt under ud-
skiftning af et netvaerk. Man vil altséd undgd et “blandingsmilje”. Det bestri-
des, at dette konkret kan berettige en fravigelse af hovedreglen i udbudslo-
vens § 95, stk. 2, om, at en rammeaftale maksimalt ma have en lgbetid pa 4
ar. De forstyrrelser, der eventuelt matte kunne forekomme som folge af et
”blandingsmilje”, er meget begraensede og kan under alle omstendigheder
alene have betydning for de enkelte netverk pa de enkelte sygehu-
se/hospitaler. Det forhold, at sygehusene/hospitalerne hver iser anvender
forskellige producenter (f.eks. et sygehus anvender komponenter fra CIS-
CO, og et andet anvender komponenter fra HP), vil ikke have nogen betyd-
ning for de enkelte netverk.

Rammeaftalens varighed pa 7 ar kan saledes ikke sagligt begrundes med, at
der er behov for, at der alene valges en enkelt producent, idet det ikke tager
7 ar at implementere/kebe ind til et enkelt netvark.

Efter regionens egne oplysninger blev der under den tidligere galdende
rammeaftale pa 4 ar, som blev forlenget med 8 maneder, gennemfort en
udskiftning af LAN-udstyr pa omkring 90 % af lokaliteterne i regionen. Det
har séledes 1 praksis tidligere vist sig, at ogsa regionens samlede indkebs-
behov kan opfyldes med en rammeaftale pa 4 ar.

Regionens anbringende vedrerende hensynet til at opna en standardisering
af netveerket understottes ikke af udformningen af selve udbuddet. Udbud-
det er sdledes opdelt 1 4 dele, hvor del 3 vedrorer tilkeb af HP-produkter, og
del 4 vedrerer tilkeb af CISCO-produkter. Der vil saledes i1 hele rammeafta-



10.

lens lebetid blive tilkebt udstyr fra forskellige producenter. Endvidere var
udbuddet udformet séledes, at tilbudsgiverne kunne byde med én producent
pa del 1 og en anden producent pa del 2. Hvis regionen havde et krav om, at
udbuddet skulle fore til, at det samlede netvaerk blev leveret fra samme pro-
ducent, sa burde regionen have stillet krav om, at tilbudsgiverne skulle byde
med samme producent pa del 1 og del 2. Dette har regionen ikke gjort,
hvilket understotter, at risikoen for et producentskifte ikke er et sagligt ar-
gument for, at rammeaftalen skal have en lgbetid pa 7 ar.

Der kan séledes ikke med henvisning til de tekniske forhold siges at fore-
ligge sddanne ekstraordinzre tilfelde, der kan berettige en leengere lobetid
end de 4 ar, som fremgar af udbudslovens § 95, stk. 2.

Det forhold, at indkeb af netvaerkskomponenterne sker til sundhedssekto-
ren, kan heller ikke berettige en l&ngere lgbetid end 4 ar.

Moderniseringsstyrelsen foretager udbud pé vegne af bade forsvar og politi,
der 1 mindst lige s hej grad som sundhedsvasenet ma siges at udgere “kri-
tisk national infrastruktur”, hvor sikkerhedsmaessige og lignende overvejel-
ser potentielt kunne opfylde betingelserne for at udgere ekstraordinare til-
feelde omfattet af udbudslovens § 95, stk. 2. Det forhold, at der ved Moder-
niseringsstyrelsens udbud fra 2016, som er omtalt ovenfor, ikke var behov
for, at rammeaftalen skulle lobe leengere end 4 ér, understetter, at der heller
ikke 1 denne sag, er et sagligt behov for en lengere lgbetid begrundet i sik-
kerhedsmassige forhold.

Nar der er tale om indkeb af standardkomponenter til et netvaerk, som skal
fungere 1 et fejlkritisk milje, tilsiger dette — ud fra sikkerhedsmaessige over-
vejelser — netop at der lebende sker udskiftning og opdatering af de omfat-
tede komponenter, idet levetiden og afskrivningsperioden som anfert oven-
for er kortere, jo mere fejlkritisk et netvaerksmiljo er.

Region Hovedstaden har navnlig anfert, at beslutningen om at udbyde

rammeaftalen med en lebetid péd 7 ér er truffet efter grundige faglige vurde-
ringer, som bygger pd CIMTs notater af 1. juni 2016 og 21. december 2016.
Sagen involverer siledes provelse af faglige sken, hvor klagenavnet ber
udvise tilbageholdenhed, ndr der ikke er sandsynliggjort risiko for, at der
har veret inddraget usaglige hensyn eller lignende.



1.

Afskrivningsperioden pa netverksudstyret er 7-8 ar. Det er derfor nedven-
digt med en kontraktlebetid pa i hvert fald 7 &r for at kunne nd hele vejen
rundt. Afskrivningsperioden er begrundet 1 netvarkets storrelse og iboende
kompleksitet ved indgreb 1 det eksisterende udstyr, da udskiftningen af net-
vark skal ske under hensyntagen til ikke at forstyrre hospitalsdriften. CIMT
ma regne med den fulde udskiftning, allerede fordi CIMT ikke kan vide,
hvor og hvornar der skal ske udskiftning efter driftsbudgetteringen. Endvi-
dere er det hensigten med rammeaftalen, at CIMT selv forestir design og
opbygningen af netverket, hvorfor indkebene skal kunne ske nar som helst
over rammeaftalens periode, séledes at CIMT ikke er nedsaget til at opret-
holde et varelager af netvaerksudstyr, der kan dekke de naste 7 ars forbrug.
Desuden ville sddan en ordning kunne fore til vaerdispild 1 form af risiko for
anskaffelse af et for stort varelager, der over tid kunne blive teknisk forael-
det og dermed verdilest. Udbuddet er udformet séledes, at Region Hoved-
staden er sikret adgang til samme komponenter, der opfylder kravsspecifi-
kationen, over hele indkebsperioden, og udbuddet er af betragtelig storrel-
sesorden, s& mangderabatsatser bliver presset til det yderste. Desuden er
det nerliggende for den omhyggelige tilbudsgiver at indregne forventet
prisfald over perioden 1 sit tilbud, og regionens aftale er sikret i forbindelse
med prisfald ved rabatsats i forhold til en global prisliste.

Axcess A/S fejlfortolker afskrivningsperiodebegrebet 1 lovbemarkningerne
til udbudslovens § 95. Der er tale om en afskrivningsperiode forstdet som
levetid pa udstyret. Regnskabsmaessige afskrivninger er en helt anden sag.
Oplysningen fra CISCO om tendensen til, at virksomheder afskriver visse
former for netvaerks- og kommunikationsudstyr pd mindre end 5 ar, kan ik-
ke tilleegges nogen verdi. Det kan heller ikke tillegges vaegt, at Modernise-
ringsstyrelsen i et udbud har fastsat lebetiden for en rammeaftale til 4 ar, da
Moderniseringsstyrelsens udbud ikke tager hensyn til sarlige forhold, der
kan gore sig geldende i1 andet end et almindeligt kontorlandskab, eksem-
pelvis ved hospitalsdrift som i denne sag.

Lebetiden pd rammeaftalen er begrundet i tekniske forhold, idet det grund-
leeggende er de tekniske krav til effektiv og ressourcebesparende netvarks-
planlegning, der nedvendigger lobetiden af rammeaftalen. Det er med de
nuvarende teknologiske muligheder hensigtsmaessigt at vaelge en enkelt
producent, ndr man skal planlegge og implementere sit netvark, for sdledes
at skabe en homogen standard for det enkelte netvaerk. Forstyrrelserne, som
et ’blandingsmilje” kan forarsage, kan undgds, hvis man i planleegningsfa-
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sen legger sig fast pd en enkelt producent for at smidiggere netvarksinfra-
strukturen og mobiliteten 1 arbejdsgange. Da netverksudstyr ikke er 100 %
generisk hardware, giver det 1 praksis vanskeligheder at udbygge et eksiste-
rende netveerk med komponenter fra en anden producent. Dette medferer, at
netvaerket bliver producentbundet, indtil netveerket som helhed er udskift-
ningsmodent, hvorefter netvaerksplanleggeren pa ny kan vurdere, hvordan
netvaerket optimalt sammensattes. Dette er ogsa baggrunden for opdelingen
af dette udbud i del 1 og 2 samt del 3 og 4, hvor del 3 og 4 har varet produ-
centbundet, hvorimod del 1 og 2 er udbudt efter funktionskrav. Det er et
fundamentalt princip for optimal konkurrenceudszattelse — og dermed ogsa
et af udbudsrettens overordnede formél — at der tilstrebes udbud efter funk-
tionalitetskrav frem for producentbundne udbud. Region Hovedstadens er-
faringer viser, at netvaerkets levetid er 7-9 ér. I det omfang rammeaftalens
varighed ikke passer med netvaerkets levetid, vil der grundet de tekniske
netvarksforhold siledes skulle overfares suppleringskeb til en efterfolgen-
de aftale. Disse keb vil vere producentbundne, og konkurrenceudsattelsen
af erhvervelsen af disse komponenter vil ikke vaere den samme som ved det
forrige udbud. De afgerende faktorer, der nedvendigger en leengere varig-
hed, er derfor: Netvarkets levetid, netvaerksudstyrets tekniske kompatibili-
tetsbegransninger 1 ’blandingsmilje”, magtforholdet mellem producenterne
og leverandererne (tilbudsgiverne), og at hospitalsdriften krever en hgj
grad af standardisering for at sikre driftssikkerhed og derfor ikke kan tile
”blandingsmilje™.

Det er korrekt, at der 1 forrige aftaleperiode blev naet en udskiftning af 90
% af LAN-udstyret. Aftalen vedrerte kun LAN-udstyr, og som konsekvens
af prioriteringen af LAN-udskiftning blev kun 10 % af WLAN-udstyret ud-
skiftet. Det vil sige, at pa 4 &r og 8 maneder blev omkring halvdelen af net-
vaerket udskiftet. Den tidligere aftale taler sdledes ikke imod, at der nu er
grundlag for en lgbetid pé 7 ar.

Klausulen i rammeaftalens pkt. 2.4 om udskiftning og tilfgjelser af produk-
ter til rammeaftalen er ikke udtryk for, at netvaerkets levetid vil vere udle-
bet, inden rammeaftalen udleber. Klausulen er en standardklausul og er
velbegrundet, da rammeaftalen dermed ikke forhindrer regionen i at kunne
kebe nyere — og dermed formentlig bedre — komponenter, mens rammeafta-
len geelder. Det er kun ved del 1 og 2, der kan udskiftes komponenter ved
behov, og der vil vaere tale om komponenter, der er producentkompatible
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med de ovrige enheder, hvilket i det hele styrker konkurrenceudsattelsen af
del 3 og 4 af udbuddet.

Stabil hospitalsdrift er kritisk national infrastruktur og ber ikke forstyrres
uden god begrundelse, nér det kan undgas. Det har ikke betydning for ud-
buddet i denne sag, at politi og forsvar er omfattet af Moderniseringsstyrel-
sens udbud, som Axcess A/S henviser til.

Der blev ikke stillet spergsmal til rammeaftalens varighed under udbuds-
processen, hvilket indikerer, at der for tilbudsgiverne ikke har varet nogen
abenlys fejl eller mangel ved udbuddet. Dette mé tages til indtaegt for, at va-
righeden 1 hvert fald ikke har varet abenlyst ugrundet.

Sammenfattende gores det galdende, at Region Hovedstaden har haft et
sagligt og tilstreekkeligt grundlag for at udbyde rammeaftalen med en va-
righed, der potentielt overstiger 4 &r, idet varigheden skyldes netvarkstek-
niske forhold og et altovervejende hensyn til ikke at skabe driftsforstyrrel-
sen pa hospitalerne indenfor regionen. Der foreligger sdledes ekstraordinae-
re tilfeelde for indgaelse af en rammeaftale med en varighed pd mere end 4
ar, jf. udbudslovens § 95, stk. 2, 2. pkt. Udbuddets tilretteleggelse skaber
en foreget konkurrenceudsattelse af aktererne i netvaerksbranchen, herun-
der sa@rligt producentniveauet, som grundet tekniske atha@ngigheder 1 flere
tilfelde har kunnet afsatte netvaerksudstyr uden horisontal konkurrence fra
andre producenter, da offentlige aftagere har varet bundet til deres produkt-
sortiment for at beskytte allerede foretagne netvarksinvesteringer. Konkur-
renceudsettelse af ekonomiske akterer skaber den effektive konkurrence,
der er formaélet 1 udbudslovens § 1, og som derfor ber tillades.

Ad péstand 2

Axcess A/S har gjort geldende, at Region Hovedstaden som anfert i pa-
stand 1 har handlet i strid med udbudslovens § 95, stk. 2, og at der er tale
om en veasentlig overtreedelse af udbudsreglerne, hvorfor der skal ske an-
nullation af regionens tildelingsbeslutning af 27. juni 2017.

Region Hovedstaden er ikke kommet med serskilte bemarkninger til denne

pastand.
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Klagenavnet udtaler:

Ad péstand 1

Efter udbudslovens § 95, stk. 2, kan en rammeaftale hejst have en lgbetid
pa 4 ar. I ekstraordinere tilfeelde kan en rammeaftale indgés for en lengere
periode.

Af forarbejderne til bestemmelsen (lovforslag nr. L 19 af 7. oktober 2015)
fremgar folgende:

”Bestemmelsens stk. 2 indeberer, at en rammeaftale maksimalt kan ha-
ve en lgbetid pa 4 4r. Den maksimale lobetid péd 4 ar er en hovedregel,
der efter § 95, stk. 2, kan fraviges 1 ekstraordinare tilfeelde. Vurderin-
gen af, om der foreligger sddanne ekstraordinare forhold, ma 1 overens-
stemmelse med principperne i1 § 2 ikke vare baseret pa usaglige hensyn.

Ekstraordinere tilfelde, der kan begrunde lengere lobetid, kan f.eks.
foreligge, hvis ansegerne eller tilbudsgiverne har brug for at indkebe
udstyr, hvis afskrivningsperiode er leengere end 4 ér, og hvor det kon-
krete behov for udstyret kan opsta til enhver tid under rammeaftalens
samlede lgbetid. Endvidere vil ekstraordinere tekniske forhold m.v.
kunne begrunde lengere lobetid.

Det kan desuden begrunde en lgbetid pa mere end 4 &r, at leveranderer-
nes indtjeningsperiode vil blive afkortet som folge af den tid, der skal
bruges pa udvikling af den udbudte opgave, eller at der af ordregiveren
og/eller leveranderen vil skulle foretages betydelige investeringer, hvor
afskrivningsperioden gar ud over de 4 ar.

Som eksempel herpéd kan navnes en aftale vedrerende specialudvikling
af komplicerede ydelser, hvor alene selve udviklingsperioden mé for-
ventes at have en lgbetid pd 3 ar. Endvidere vil sikkerhedsmaessige og
lignende overvejelser kunne indgé i1 vurderingen, f.eks. hvor der er tale
om kritisk national infrastruktur.”

Den udbudte rammeaftales varighed er angivet til 48 maneder med mulig-
hed for forlengelse en eller flere gange med op til i alt 36 méneder, dvs. en
varighed pa potentielt 7 &r. Region Hovedstaden har bevisbyrden for, at der
foreligger ekstraordinere tilfelde, som kan begrunde en séddan varighed.

Klagen@®vnet finder, at regionen ikke har pavist sddanne ekstraordinare
omstendigheder, at rammeaftalen kan indgés for en leengere periode end 4
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ar. Klagenavnet har herved navnlig lagt vaegt pé, at rammeaftalen omfatter
indkeb af standard netvaerkskomponenter, hvor regionen selv sammensatter
sine losninger ud fra sit behov ved brug af hardware fra rammeaftalen.
Rammeaftalen aflgser en tidligere kontrakt af veasentlig kortere varighed,
og udformningen af udbuddet, herunder opdelingen i 4 dele, synes at forud-
sette, at det er muligt at gennemfore udbud med henblik pé at fa andre leve-
randerer, og at det 1 den forbindelse kan sikres, at det indkebte er kompati-
belt med det eksisterende netveerksudstyr.

Péstand 1 tages derfor til folge.

Ad pastand 2

Den overtredelse af udbudslovens § 95, stk. 2, som er begaet ved fastset-
telsen af rammeaftalens lengde, ma anses for at vare af vasentlig betyd-
ning.

Péstand 2 om annullation af tildelingsbeslutningen tages derfor til folge.

Herefter bestemmes:

Ad péstand 1

Region Hovedstaden har handlet i1 strid med udbudslovens § 95, stk. 2, ved
at have udbudt en rammeaftale med en varighed pd over 4 ar, uden at der
foreligger ekstraordinzre tilfelde.

Ad péstand 2

Region Hovedstadens beslutning af 27. juni 2017 om at indgé kontrakt med
Datacon A/S annulleres.

Region Hovedstaden skal i sagsomkostninger til Axcess A/S betale 20.000
kr., der betales inden 14 dage efter modtagelsen af denne kendelse.

Klagegebyret tilbagebetales.

Hanne Aagaard



Genpartens rigtighed bekreeftes.

Heidi Thorsen
kontorfuldmeegtig
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